COMUNICADO

Estimados proveedores

En Glencore estamos comprometidos por brindar el mejor servicio, por esa razdn, se estéa realizando
el refuerzo a nuestro sistema de seguridad, por lo que hemos implementado un nuevo sistema de
autenticacién dentro del portalde proveedores.

Priorizando la seguridad, se vio conveniente que puedan volver a recuperar sus contrasefias
siguiendo estos sencillos pasos:

1. Seleccionamos ¢ Has olvidado contrasefia?

Espafiol vV

Iniciar sesién

Usuario o email

Contrasefia

¢Has olvidado tu contrasefia?
Iniciar sesion

2. Escribimos el RUC del proveedor que se requiere recuperar contrasefia y luego pulsamos enviar.

Espafiol v
[niciar sesion

Usuario o email

20843

«Volver a la identificacion

Enviar

Indica tu usuario o email y te enviaremos instrucciones indicando

cémo generar una nueva contrasefia.




3. Nos indica que nos enviara un enlace para la recuperacién de contrasefia al correo vinculado.

Espafiol V

Iniciar sesién

® Enbreve deberias recibir un mensaje con mas
instrucciones

Usuario o email

20522061035

Contrasefia

;Has olvidado tu contrasefia?

Iniciar sesién

4. Buscamos el link de recuperacion de contrasefia en la bandeja de SPAM o bandeja PRINCIPAL. El
correo recibido no debe demorarse mas de un minuto. Damos click al enlace.

Reiniciar contrasefia

No Reply I T -
Mié 12/01/2022 1752

Para: Andres Pariona

Alguien ha solicitado cambiar las credenciales de tu cuenta de PORTAL PROVEEDCORES. Si has sido t0, haz clic en el enlace siguiente para
reiniciarlas.

httpy/flocalhost:B080/auth/realms/DEMO/login-actions/action-token?

key=ey)hbGeiOUIUzI1 NilsInR5cClg0iAiSIdULiwia2 (kI ABICIS NDYwMNTR]YSOwYjkwl TOxM jktYmFYi02MDQ3Nzg SNGM2ZMDMifQ.ey ) leHAIQJE2MDT
wMjgyMNjQsImIhd CIEMTYOMjdyNzk2 NCwianRpljoiNDIKZ[EyZDYtYmQ2YS000 Dzl WIzMj AtOTYDYjg ZTgl YjNTiwiaXNzljoiaHROcDovl 2xvY 2Fsa
G92zdDodW Dgwl2F1dGgvemVhbG1zLORFTUSILCIhdWOiOi)odHRwOIBvb GEj¥WxobIN0QjgwO DAVYXV0aC 8y ZWFs b XMvREVNTyIsInNIVIE[ Vi
ZmImhi 2Vm LTFOGEtN DLxNi04 NjEy LTI iZ TZkMjRiOTExZ ClsInRScCIINIc2VOLWINyZWRIbn Rp YWczlivi¥ Xpwljcic2Vjd X pd Hkt YWRta W4t Y29uc 29
sZ8IsimSvbmMIlgiNDIkZ jEyZ DYHYm( 2¥S000 Dz LTz Mj AtOTY 0Y)jg 12T LY NiliwiZ W 1 sljoiY XBhemivbm FAcmI 27X )b 24u Y 29tTiwi YXMpZ CIBImVi
Zm QuZ GEOLT My ZWYN DN My 05YjRen LWUAZ Ik Y TAQZ Te 37C SiVIZHWVZMeW 0§ 543N GY 7Y jAx7 SOx N L TQwMTet G D Qe iOy ¥ jVm YW IMAMTIO
NmOILCIhe2IkljoiZWImZDFkY TOtMz) IZi00M2E3LTIINGYEZThmOWRh MDRINzelkLm W kd ZVks 5 kS ILjc0ZjMil DFILTE2MEtNDAxMNy 04 NDEyLTJi
NWZhYzgxhjQ2ZCI0 ypcliZtalemjUliGZ6L08uU GzdrI00tvgfzKOkjrT Xsdiexecution=B0f347f3-36e2-dcae-ac24-

782eb8b788598client id=security-admin-console&itab id=bVVGYVLybNI

Este enlace expirara en 5 minutos.

Si no quieres reiniciar tus credenciales, simplemente ignora este mensaje y no se realizard ningdn cambio.

Responder Reenviar

5. Se abrird una nueva ventana, donde escribiremos la nueva contrasefia, para luego pulsar enviar.

Espafiol v
Inicie sesion
A You need to change your password.

Muevs contrasens

Confirma la contrasefia

Enviar

e e —— T E— NT. EE—_ e



6. Listo, podras ingresar con tu nueva contrasefia.

Espafiol V

[niciar sesion

® Enbreve deberias recibir un mensaje con méas
instrucciones

Usuario o email

20522061035

Contrasefia

[t |

¢Has olvidado tu contrasefia?

Iniciar sesion




